Imperial

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

1. Zakladni pojmy:

1.1 Poskytovatelem je spolecnost ImperialMedia s.r.o. se sidlem
Svatojitské nabrezi 1208, 686 01 Uherské Hradi$t&. 1CO 27737683,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné,
oddil C, vloZka 55699. Telefon: 571 117 400, E-mail:

info@imperialmedia.cz, Web: www.imperialmedia.cz.

1.2 Zékaznikem se stavad jakakoliv pravnickd nebo fyzickd osoba
zplUsobild k pravnim dkondm, kterd pfi respektovéni téchto
VSeobecnych obchodnich podminek uzavie s Poskytovatelem Smlouvu
o dilo, Kupni smlouvu, jinou obdobnou smlouvu, popf. bude mit od

Poskytovatele potvrzenou objednavku (déle jen ,Smlouva®).

2. Uvodni ustanoveni:
2.1 Pokud nebyly pisemné sjednédny podminky jiné, upravuji tyto
VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP®) vydané v souladu s

ustanovenim § 1751 a néasl. z. ¢. 89/2012 obcanského zakoniku

smluvni vztahy vznikajici mezi Poskytovatelem a Zdkaznikem.

2.2 Poskytovatel zajisti na zakladé uzaviené Smlouvy pro Zdkaznika:
- realizaci nebo provoz sluzeb
- realizaci dila

- dodéavku zbozi

3. Zplsob objednani, platebni podminky
3.1 Zakaznik zamyslené sluzby, popf. zboZi objednévé u Poskytovatele
formou zavazné objednavky, Smlouvy o dilo, Kupni smlouvy nebo

obdobné smlouvy, kde bude definovan rozsah plnéni.

3.2 Zbozi nebo sluzby Poskytovatele Ize objednat: pisemné nebo e-
mailem na GCty pracovnikl s doménou @imperialmedia.cz. Zékaznik
poskytne Poskytovateli nasledujici informace: Obchodni firma ¢i jméno
a pfijmeni podnikatele, pokud se jednéa o fyzickou osobu, sidlo ¢i misto
podnikani, adresa pro dodévku, fakturadni adresa (pokud je jina), ICO,
DIC, telefon, e-mail. Pokud je jiz Zakaznik u Poskytovatele evidovan,
nemusi vSechny predchazejici informace ve Smlouvé uvadét. Zakaznik
odpovida za pravdivost a aktudlnost poskytnutych Gdaja. PFi jakékoliv
zméné téchto adaji je Zékaznik povinen o tomto informovat

Poskytovatele.

3.3 Smlouva nebo objednavka musi obsahovat kéd zboZi nebo sluzby

dle katalogu Poskytovatele nebo jeho nézev a objednané mnoZstvi.

3.4 Za poskytované sluzby, popf. zboZi naleZi Poskytovateli Gplata.
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3.5 Pokud se strany nedohodnou jinak, zplsob Ghrady bude
bezhotovostni - zaloha (50% z ceny) + kone¢né faktura po predani dila,
sluzby ¢&i zboZi se splatnosti 14 kalendarnich dnl ode dne vystaveni
faktury Poskytovatelem. Fakturu na dhradu Zzélohy je Poskytovatel
opréavnén vystavit nejdfive v den uzavieni smlouvy ¢&i akceptace

objednavky.

3.6 V pripadé prodleni s placenim Zakaznika nélezi Poskytovateli irok z

prodleni ve vys$i 0,1 % za kazdy den po splatnosti.

3.7 Poskytovatel si vyhrazuje prévo nezahdjit prace nebo objedndani

zbozZi az do Ghrady 100% zélohy.

3.8 Poskytovatel je opravnén nepiedat Zakaznikovi sluzbu, dilo nebo

zboZi pfed uhrazenim 100% dohodnuté ceny.

3.9. Vystavenou fakturu dorucuje ImperialMedia s.r.o. zakaznikovi v
elektronické podobé, a to na e-mailovou adresu zaznamenanou ve
smlouvé (E-mail pro elektronickou fakturaci). Pokud neni e-mail pro
elektronickou fakturaci vyplnén, je faktura doruéena na hlavni e-

mailovou adresu spole¢nosti.

4. Trvani a zanik Smluv

4.1 Poskytovatel mé& pravo odstoupit od Smlouvy, porusuje-li
opakované Zéakaznik smluvni povinnosti nebo VOP, nebo je-li vice jak
14 kalendéarnich dnd v prodleni s plnénim finanénich zévazkd vaci
Poskytovateli nebo je-li vice jak 30 kalendéinich dnG v prodleni
s poskytnutim soucinnosti Poskytovateli. Smlouva zanikd okamZikem,

kdy je odstoupeni doru¢eno Zakaznikovi.

4.2 V pripadé opakovaného porusovani smluvnich povinnosti nebo VOP
ze strany Poskytovatele, méa také Zékaznik préavo odstoupit od Smlouvy.

Smlouva zanikd okamzikem, kdy je odstoupeni doruc¢eno Poskytovateli.

4.3. Pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, tak je Poskytovatel a
Zakaznik opravnén vypovédét Smlouvu, a to i bez uvedeni dlvodu.
Vypovédni lhdta &ini dva mésice a pocind bézet prvnim dnem
kalendarniho mésice nésledujiciho po kalendarnim mésici, v némz byla

vypovéd druhé strané dorucené.

4.4 Spole¢né ustanoveni k odstoupeni a vypovédi:
Skonceni Smlouvy vypovédi, odstoupenim, popf. jinym zakonnym
zplUsobem nemé vliv na skute€nost, Ze Zakaznik je povinen uhradit

Poskytovateli cenu za dosud poskytnuté &i provedené sluzby, cenu
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rozpracovaného dila, popf. cenu za odebrané zboZi. Vypovéd nebo
odstoupeni musi byt provedeno bud formou doporuceného podani
k poStovni prepravé, nebo formou e-mailové korespondence na e-
mailovou adresu druhé smluvni strany uvedené ve Smlouvé, a musi
vném byt v pfipadé odstoupeni od Smlouvy vzdy uveden ddvod

odstoupeni.

5. Bezpecnost a ochrana informaci

5.1 Pod sankci smluvni pokuty ve vySi padesat tisic korun se obé
smluvni strany zavazuji, Ze budou v pribéhu smluvniho vztahu i po jeho
ukonéeni zachovavat mi¢enlivost o veskerych zjisténych obchodnich a
technickych informacich a know-how druhé strany. Obé& smluvni strany
se zavazuji, Ze nebudou bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany poskytovat Zadné informace tfetim osobam. Povolenou
vyjimkou je uverejiiovani informaci o Zakaznikovi k referenénim Géelim
Poskytovatele. Povinnost mlcenlivosti se nevztahuje na informace
poskytované na vyzadani statnim orgdnim pfi plnéni zédkonnych

povinnosti.

6. Zaruka a reklamace

6.1 Poskytovatel odpovidd za vady, které ma sluzba, dilo nebo zboZi v
okamZiku predani Zékaznikovi nebo v okamziku predani dopravci k dodéani
k Zakaznikovi a dale pak za vady, které se vyskytnou v zaruéni dobé. Lhuty
pro oznadmeni vad jsou uvedeny v ¢lanku €. 6.5. V této Ih(té Poskytovatel
prejimé zéruku za jakost sluzby, dila nebo zboZi, tj. Ze bude od okamZziku
predani zplsobilé pro pouziti ke smluvenému, pfip. jinak obvyklému uéelu
nebo Ze si zachova smluvené i jinak obvyklé vlastnosti. Vyskytne-li se u
zakoupené sluzby, dila nebo zboZi v zéruéni dobé vada, mé zakaznik pravo
reaklamovat vadu u Poskytovatele. Vadou se rozumi zména (vlastnosti)
sluzby, dila nebo zboZi, jejiz pri¢inou je pouZiti nevhodného nebo
nekvalitniho materialu, nedodrzeni technologie nebo nevhodna technologie,
popfipadé nevhodné konstrukéni feSeni. Za vadu nelze povaZovat zménu
(vlastnosti) sluzby, dila nebo zbozi, ktera vznikla v pribéhu zaruéni doby v
dusledku jeho opotfebeni, nespravného pouzivani, nedostate¢né nebo
nevhodné Gdrzby, v dusledku prirozenych zmén materidld, v dusledku
jakéhokoliv poSkozeni Zékaznikem &i tfeti osobou nebo jiného nespravného
zésahu. Pokud byla vada zplsobena pochybenim Zakaznika, zejm.
dodanim nevhodnych &i nespravnych podkladl, jeho nevhodnym
pokynem, neni déna odpovédnost Poskytovatele za vadu, pokud

nemohl Poskytovatel nevhodnost pokynu ¢i podkladu zjistit

6.2 Zakaznik je povinen ihned po prevzeti zasilky od dopravce tuto zasilku
zkontrolovat, nebyla-li poskozena. Zésilkou podle téchto VOP se rozumi
zabalené zboZi nebo dilo pfedané Poskytovatelem nezévislému dopravci.
Zjevné poskozeni zasilky musi byt ozndmeno dopravci pisemné v okamzZiku
jejiho prevzeti Zakaznikem. Zakaznik je povinen v okamziku prevzeti zasilky
popsat zpUsob poskozeni zésilky do prepravniho (privodniho) dokumentu

dopravce, i zapisu o Skodé. Zékaznik neni povinen zésilku od dopravce
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prevzit, jestlize je zésilka zjevné poskozena. V pfipadé, Ze Zékaznik neuvede
zjevné poskozeni zasilky do prepravniho (privodniho) dokumentu dopravce,
pfipadné nebude sepsan zépis o Skodé, méd se za to, Ze zasilka byla
prevzata Zékaznikem zjevné neposkozena. Skryté poskozeni zasilky je
Zakaznik povinen oznamit Poskytovateli nejpozdéji do 5 pracovnich dnl po
dorudeni zasilky, a to pisemnou formou s nésledujicimi informacemi: nazev
a adresa Zakaznika, identifikaéni Cislo zasilky (Cislo kédu baliku), popis

poskozeni zasilky a fotodokumentace Skody (obal, zboZi).

6.3 Pfi opravnénych reklamacich Poskytovatel provede nebo necha
provést opravu, poskytne slevu z ceny, nebo dodéd néhradni bezvadné
sluzby, dila nebo zboZi. Nebude-li Poskytovatel schopen ani v
nahradnim terminu dodat sluzbu, dilo nebo zboZzi bezvadné, ¢i nezdafri-li
se jakkoli oprava i pfes opakovany pokus o korektni dodavku nebo je-li
vadné plnéni podstatnym poru8enim smlouvy, je Zékaznik opravnén od
Smlouvy odstoupit. Vady na ¢éasti celkové dodavky neopraviuji k
reklamaci celé dodavky. U barevnych reprodukci ve vSech fézich
procesu vyroby nemohou byt nepatrné odchylky od
originalu/predlohy/vzorku z hlediska barevnosti reklamovéany. Totéz
plati i pfi srovnavani barevnosti mezi predlohou a vyslednym
produktem. Mimo to neodpovidad Poskytovatel za vady, které nesnizuji
hodnotu, nebo nenarusuji zpUsobilost k pouziti zbozi &i dila.
Poskytovatel neodpovidé za Skody vzniklé nespravnym pouZitim anebo
skladovanim dodanych sluzeb, dél nebo zboZi. Poskytovatel neodpovida
za prekazky, které nastaly nezavisle na jeho vili a brani mu v plnéni
jeho povinnosti. Poskytovatel neodpovidéd Zakaznikovi nebo tFetim
osobam za Skody, véetné néarok( na nahradu uslého zisku, které jim
vzniknou v souvislosti s preruSenim dodévky sluzeb, dojde-li k
preruseni zdsahem vys$s$i moci, zneuZitim poskytovanych sluzeb tretimi
osobami, nebo jejich nelegélnimi zdsahy. Reklamace nemd odkladny
Géinek a Zéakaznik je povinen zaplatit Poskytovateli Gétované ceny

sluZeb, dél nebo zboZi v pIné vysi do data jejich splatnosti.

6.4 Z&dkaznik oznamuje vady (reklamuje) a uplatiuje naroky z vad u
Poskytovatele v jeho sidle Svatojifské néabrezi 1208, 686 01 Uherské
Hradisté osobné, pisemnou nebo e-mailovou formou. Reklamaci uplatiiuje
Zakaznik ve vlastnim ozndmeni, které bude obsahovat nezbytné Gdaje:

- obchodni firma/jméno a pfijmeni Zdkaznika

- sidlo/misto podnikani, IC Zakaznika

- nazev a mnozstvi reklamované sluzby, dila nebo zbozi, ¢islo faktury

- popis vady zboZzi, dila nebo sluzby

6.5 Zjevné vady musi byt Zdkaznikem oznémeny v souladu

a s nalezitostmi dle VOP Poskytovatele, a to nejpozdéji do 7-mi dnd po
predani sluzby, dila nebo zboZzi a skryté vady pak nejpozdéji do 6-ti
mésicl. Pfipadné prodleni pfi pokracujicim uZivéani sluzby, dila nebo zboZi
muizZe zapfi€init prohloubeni vady, znehodnoceni a mizZe byt ddvodem

odmitnuti reklamace. Zaruéni doba, pokud neni ve smlouvé sjednano jinak,
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¢ini Sest mésicd. Zakaznik nemé prévo ze zéruky, zpUsobi-li vadu vnéjsi
udalost. Zaruéni dobu nelze zaménovat s Zivotnosti zboZi nebo dila, tj.
dobou, po kterou pfi sprdvném pouZivani a spravném oSetfovani vcetné
Gdrzby mizZe zbozi nebo dilo vzhledem ke svym vlastnostem, danému ucelu
a rozdilnosti v intenzité jeho uzivani vydrzet. Opomine-li Zakaznik oznamit
reklamaci ve vySe uvedenych |hitach nebo nejsou-li Poskytovateli zasléany
dostatecné podklady k reklamaci, nebudou naroky z vad Zékaznikovi

pfiznany v pfipadném rozhod¢im fizeni.

6.6 Pro vyfizeni reklamace sluzby, dila nebo zboZi je stanovena Ihdta 1
mésic ode dne doruceni reklamace Poskytovateli. Tato lhita se prodluZuje
u vad odstranitelnych o dobu, po kterou bude vada odstrafiovéna opravou u

treti strany, pfipadné u dodavatele ¢i vyrobce zboZi nebo dila.

7. Dodani podkladl pro realizaci sluzby, dila nebo dodéni zbozi

7.1 Zékaznik se zavazuje predat Poskytovateli podklady do 30 dnd od
podpisu Smlouvy. Pokud neni ve Smlouvé nebo VOP uvedeno jinak.
Textové, obrazové a grafické materidly je povinen Zakaznik predat

v elektronické podobé.

7.2 V pripadé, Ze Zékaznik nedodd kompletni podklady pro uUspésnou
realizaci nebo dodéni zboZzi do 30 kalendafnich dnl od uhrazeni
zélohové faktury a na sluzbé, dile nebo dodavce zbozi zacaly préce, je
povinen uhradit do 10 kalendarnich dnl zbytek finanéniho plnéni,
pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak. Prace na nich nebudou nijak

omezeny.

8. Dodaci podminky
8.1 Pokud se strany nedomluvi jinak, Poskytovatel je povinen dodat
Zakaznikovi sluzby, dilo nebo zboZi do 30 kalendéfnich dnl od dodéni

v§ech podkladl pro Gspésnou realizaci dila, sluzby, nebo dodani zboZzi.

8.2 Dostane-li se Poskytovatel s dodanim zboZi do prodleni, je mu
nejprve umoznéno dodani zboZi v nahradnim terminu 14 dnl. Po

bezvysledném uplynuti této doby mlze Zédkaznik od Smlouvy odstoupit.

8.3 Zasahy vy88i moci (vélka, pfirodni katastrofa, porucha v provozu...),
opraviiuji pouze tehdy k vypovézeni Smlouvy, nemiZze-li byt narokovéno
na Zékaznikovi dal§i vyCkavani, v opaéném pfipadé se prodluZuje

dodaci lhita o dobu vzniklého zpozdéni.

9. Vyhrada vlastnictvi a licence
9.1 Dodané zboZi nebo dila zlstavaji az do Uplného uhrazeni ve

vlastnictvi Poskytovatele.

9.2 Licenci kvykonu majetkovych prév autorského dila nabyva

Zékaznik aZ Gplnym zaplacenim ceny dila.
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9.3 Majetkova prava k dilu, které Poskytovatel jako autor vytvofil ke
splnéni svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, bude podle
autorského zdkona vykonavat Zakaznik svym jménem a na svij Ucet.
Zékaznik nemUze licenci k vykonu majetkovych prav k dilu postoupit
treti osobé bez svoleni Poskytovatele, pokud neni ve Smlouvé uvedeno

jinak.

9.4 Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén udélit Zakaznikovi licenci.

9.5 Odména za poskytnuti neomezené licence je jiz obsazena v cené

dila &i sluzby, pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak.

9.6 Zakaznik neméa narok na zdrojova data k realizovanym dilim. Tyto

data mlZe od Poskytovatele v pripadé dohody odkoupit.

10. Ceny
10.1 Standardni hodinova taxa za sluzby Poskytovatele je stanovena na

800 K&/hod. bez DPH, pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak.

10.2 Kupni ceny a ceny dila ¢i sluzby se fidi individualnimi kalkulacemi

Poskytovatele.

10.3 K cené se pripocitava DPH v zdkonné vysi.

10.4 V cené neni zahrnuto dopravné a balné, které je ve fakture

Gcétovano zvlast.

10.5 Platnost cen v nabidkdch a kalkulacich predkladanych
Poskytovatelem Zéakaznikovi je 30 dn(, pokud neni v nabidce uvedeno

jinak.

11. Nabidka sluzeb, dél a zbozi.
11.1 Presnad nabidka sluZeb, dél a zbozZi Poskytovatele je uvedena

v katalozich a webu Poskytovatele.

12. Specifika sluZeb, zbozi, dél a vyjimky

12.1 Reklamni pfedméty:

Dodaci IhGta pro reklamni pfedméty:

a) do 5 tydnd pro zakazky bez potisku

b) do 6 tydnl pro zakazky s potiskem

Neni-li zbozi skladem, sdéli Poskytovatel Zakaznikovi novy termin

dodéni.

12.2 Grafické préace
Poskytovatel je povinen v dohodnuté cené pro Zakaznika postupné
vytvofit dva odlisné grafické ndvrhy, v pfipadé Ze prvni je vyznamné v

rozporu se zadanim. Za tfeti a kazdy daldi graficky névrh je
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Poskytovatel oprédvnén uctovat si grafické prace ve vysi 800 K&/hod.
bez DPH, pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak.

Poskytovatel je povinen v dohodnuté cené pro Zakaznika zrealizovat
nejvySe 2 korektury. Za tteti a kazdou dal$i korekturu je Poskytovatel
opravnén uctovat si grafické prace ve vySi 800 K¢é/hod. bez DPH,

pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak.

Zékaznik se zavazuje predat Poskytovateli podklady v elektronické
podobé ve dvou etapéch:

a) podklady nezbytné pro zpracovéani grafického névrhu (zejména
firemni logotyp, poZadavky na grafické provedeni, ¢lenéni, fotografie
pro ilustraéni acely) Zékaznik dodé do 10 pracovnich dnl od podpisu
Smiouvy.

b) podklady zahrnujici ostatni obsah (zejména textovy obsah, tabulky,
fotografie, nebo jiny obrazovy materidl, dokumenty, ceniky, atd.)
Zakaznik doda do 20 pracovnich dnli od podpisu Smlouvy.

Diléi ¢asti dila budou Poskytovatelem preddvany a Zékaznikem
ptebiréany a schvalovany nasledovné:

a)do 10-ti pracovnich dnd od prevzeti 1. ¢asti podkladd od Zakaznika
Poskytovatel zpracuje graficky navrh, neni-li dale ve Smlouvé
stanoveno jinak.

b)kompletni obsahovou népli zapracuje Poskytovatel do 20-ti
pracovnich dnl od schvéleni grafického ndvrhu Zékaznikem.
c)Zakaznik schvaluje predloZené névrhy do 10-ti pracovnich dnd od

predani Poskytovatelem.

12.3 Webové a webhodstingové sluzby

Poskytovatel je povinen v dohodnuté cené pro Zakaznika postupné
vytvofit dva odlisné grafické néavrhy, v pfipadé Ze prvni je vyznamné v
rozporu se zadanim. Za tfeti a kazdy dalSi graficky navrh je
Poskytovatel opréavnén Gcétovat si grafické prace ve vysi 800 K&/hod.
bez DPH, pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak.

Zékaznik se zavazuje predat Poskytovateli podklady v elektronické
podobé ve dvou etapach:

a) podklady nezbytné pro zpracovéni grafického névrhu (zejména
firemni logotyp, poZadavky na grafické provedeni, ¢lenéni, fotografie
pro ilustraéni Géely) Zakaznik doda do 10 pracovnich dnl od podpisu
Smiouvy.

b) podklady zahrnujici ostatni obsah (zejména textovy obsah, tabulky,
fotografie, nebo jiny obrazovy materidl, dokumenty, ceniky, atd.)
Zakaznik doda do 20 pracovnich dnli od podpisu Smlouvy.

Diléi ¢asti dila budou Poskytovatelem preddvany a Zékaznikem
prebirany a schvalovény nésledovné:

a)do 15-ti pracovnich dnd od prevzeti 1. ¢asti podkladi od Zékaznika
Poskytovatel zpracuje graficky névrh, neni-li dale ve Smlouvé
stanoveno jinak.

b)kompletni obsahovou népli zapracuje Poskytovatel do 20-ti

pracovnich dnl od schvaleni grafického ndvrhu Zékaznikem.
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c)Zékaznik schvaluje predlozené navrhy do 10-ti pracovnich dnl od

pfedani Poskytovatelem.

Poskytovatel si vyhrazuje prdvo do prezentace zapracovat oznaceni
svého autorstvi. V pfipadé nesouhlasu Zakaznika s oznaenim ma

Poskytovatel narok na nahradu ve vysi 2 000 K¢ bez DPH jednorazove.

Poskytovatel Zakaznika upozoriiuje, Ze webové prezentace a e-shopy
jsou optimalizovany pouze pro prohlize¢e Google Chrome, Mozilla

Firefox a Microsoft Edge.

13. Zpracovani a ochrana osobnich idajli - NafFizeni GDPR

13.1. Poskytovatel jakoZto spravce osobnich Gdajl, které mu budou nebo
byly Zakaznikem k pInéni uzaviené smlouvy poskytnuty, pfip. je ziska
z verejné pristupnych registrl, se zavazuje, Ze bude tyto osobni Udaje
zpracovavat v souladu s pravnimi predpisy, predev§$im Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o

volném pohybu téchto dajl a o zruSeni smérnice 95/46 /ES (GDPR).

13.2. Poskytovatel miZe zpracovavat o Zakaznikovi identifikacni Gdaje
(zejm. jméno, prijmeni, firma, bydlisté, sidlo, datum narozeni, rodné &islo,
IC, DIC), kontaktni Gdaje (zejm. kontatni adresu, telefon, emailovou adresu,
datovou schrénku, bankovni spojeni), osobni Udaje z vefejnych rejstiikl
(zejm. obchodni, Zivnostensky, insolvenéni rejstiik, katastr nemovitosti),
osobni Udaje vyplyvajici ze smluvniho vztahu (zejm. Gdaje o uzavienych
smlouvéach, poskytnutych sluzbéach, jejich trvani, platebni historii

Zakaznika).

13.3. Pravnim dlvodem zpracovani osobnich Gdaji Zakaznika je plnéni
uzaviené smlouvy, pfip. pInéni zédkonem stanovenych povinnosti
Poskytovatele (zejm. povinnosti archivacni, G¢etné a danové evidencni),
pfip. je to nezbytné pro Gcely opravnénych zajmG Poskytovatele (zejm.
vyfizovani stiznosti, reklamaci, néaslednd péce o Zékaznika). Ktomuto
zpracovani nepotiebuje Poskytovatel souhlas Zakaznika, pokud neni mezi
stranami dohodnuto jinak. Préavo Zé&kaznika kdykoli odvolat souhlas se

zpracovanim osobnich Gdajl se tedy neuplatni.

13.4. Osobni Udaje Zakaznika nebudou bez vyslovného souhlasu Zékaznika
predavény tretim osobédm s vyjimkou pInéni zdkonnych povinnosti vGci
organlm verejné moci na zékladé jejich zdkonného zmocnéni a s vyjimkou
predani téchto Gdaji externim spolupracovnikim Poskytovatele za Gcelem
plnéni smlouvy. Osobni Udaje nejsou predmétem automatizovaného

rozhodovani v¢. profilovani.
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13.5. Osobni Gdaje budou Poskytovatem zpracovavény po dobu platnosti
smlouvy a zéruky. Po skonéeni platnosti smlouvy a uplynuti zaruky s nimi
bude naloZzeno dle platné pravni Gpravy, zejm. zakona ¢&.499/2004 Sb.
(zdkon o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond) a dle
Natizeni GDPR

13.6. Zakaznik mé& v souvislosti se zpracovanim osobnich ddajd
Poskytovatelem tato préva:

a) Prévo na pfistup k osobnim Gdajim znamend, Ze Zakaznik mé pravo od
sprédvce - Poskytovatele ziskat informace o tom, zda zpracovavé jeho
osobni Udaje, a pokud ano, o jaké Gdaje se jedna a jakym zplsobem jsou
zpracovavany. Zakaznik ma také pravo, aby spravce bez zbytecného
odkladu opravil na jeho Zadost nepfesné osobni Gdaje, které se ho tykaji.
NelplIné osobni Gdaje ma Zakaznik pravo kdykoli doplnit.

b) Prdvo na vymaz osobnich Udaji predstavuje povinnost spravce
zlikvidovat osobni Udaje Zékaznika, pokud tomu nebréni zakonné prekazky
napf. plnéni zdkonnych povinnosti Poskytovatele, a Zakaznik o to pozada.
¢) Zakaznik ma pravo, aby spravce v urditych pfipadech omezil zpracovani
jeho osobnich Gdaj. Proti zpracovani, které je zaloZzeno na opravnénych
zajmech spréavce nebo je nezbytné pro pInéni povinnosti ve vefejném zéjmu
nebo pfi vykonu verejné moci, ma Zakaznik

d) prévo kdykoli vznést ndmitku.

e) Pravo na prenositelnost Gdaji davé Zakaznikovi mozZnost ziskat osobni
Udaje, které spravci poskytl, vbéZzném a strojové Citelném formatu a
nasledné je predat jinému sprévci, nebo pokud je to technicky moZzné,

Z&dat, aby si je spravci predali mezi sebou.
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13.7. V pfipadé, Ze bude Zékaznik nespokojen se zpracovanim svych
osobnich Gdajl provadéné spravcem - Poskytovatelem mize podat stiznost

p¥imo jemu, nebo se obrétit na Urad pro ochranu osobnich tdaji.

14. Zavéreéna ustanoveni
14.1. Otézky v téchto VOP neupravené se fidi Ob¢anskym zakonikem,
Autorskym zdkonem, Nafizenim GDPR a predpisy souvisejicimi v jejich

platném znéni.

14.2 Zmény a dodatky Smluv musi mit pisemnou formu a musi byt

podepsany osobami opravnénymi za smluvni strany jednat.

14.3 V pripadé pochybnosti o dnu doruceni se mé za to, Ze pisemnost
byla doruéena druhé smluvni strané tfetim dnem po jejim podéani na
postu k doruéeni doporucenym zplsobem nebo tfetim dnem po jejim

zaslani e-mailovou formou.

14.4 VSechny spory vznikajici mezi Poskytovatelem a Zakaznikem
budou rozhodovény s konecnou platnosti u Rozhod¢iho soudu pfi
Hospodatské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské
republiky podle jeho Fadu jednim rozhodcem jmenovanym predsedou

Rozhod¢iho soudu, se sudistém v Brné.

14.5 Tyto VOP nabyvaji u¢innosti dnem 25. 5. 2018.
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